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I dette nyhedsbrev kan du læse om flere spændende 

funktioner i TK2 og om vores tillægsmodul, hvor du får en 

oversigt over ikke-leverede SMS’er. Du kan også læse om 

fordelene ved TK2-modulet Reception, hvor patienterne selv 

kan melde sig ankommet. Og så er det ved at være nu, at 

du skal overveje at opgradere, hvis du har en version ældre 

end 2.0. 

 

God læselyst – og rigtig god sommer!   

 

Selvbetjening med Borgerbooking i Randers 

kommunale tandpleje 
 

Glade forældre, der kan booke en tandlægetid, når det 

passer dem. Mere tid i klinikken til kerneopgaverne. Et brag 

af en lancering af Borgerbooking. Overtandlæge Lars 

 

I dette nyhedsbrev: 

 Selvbetjening med 

Borgerbooking i 

Randers kommunale 

tandpleje 

 Automatisk 

patientmodtagelse med 

TK2 Reception 

 Få en oversigt over 

ikke-leverede SMS’er 

 Sundhedsstyrelsens 

”spor” 

 
 

 

I løbet af efteråret 2015 



 

Høvenhoff fortæller om Tandplejens gode erfaringer med at 

tage Borgerbooking i brug i Randers kommunale tandpleje. 

Læs interviewet her.  

 
 

 

 

Automatisk patientmodtagelse med TK2 

Reception 
 

TK2 Reception består samlet af to programmer; TK2 

Reception og TK2 Behandler, der tilsammen letter 

tandplejeklinikkens daglige arbejde med at modtage og 

registrere patienter. Når patienterne ankommer til 

receptionen, står deres navn på skærmen, og de kan selv 

melde sig som ankommet. Behandleren får automatisk 

besked, når patienten har meldt sin ankomst. Det giver et 

langt bedre flow i receptionen. 

 

Du kan læse mere om TK2 Reception på vores hjemmeside.  

 
 

 

Få en oversigt over ikke-leverede SMS’er 
 

Som noget nyt kan du købe et tillægsmodul til TK2, som 

viser leveringsstatus over ikke-leverede SMS’er. Du 

modtager hver morgen en statusrapport på e-mail med en 

liste over de pateinter, som ikke har modtaget SMS’en. Når 

du har modtaget listen, kan du i stedet kontakte patienterne 

via e-mail eller mødekort, så du undgår, at de udebliver. Du 

vælger selv, hvor mange medarbejdere, der skal modtage 

statusrapporten på e-mail. 

 

Hvis du vil høre mere om tillægsmodulet, kan du kontakte 

Dorte Carstens på tlf. 25 24 49 57 eller sende en mail til 

 

udløber supporten på 

TK2-versioner ældre end 

2.0 
 

Hvis din version af TK2 er 

ældre end version 2.0, er det 

en god idé at opgradere til den 

nyeste version, da supporten 

ophører i løbet af efteråret. 

Kontakt support@dsinext.dk, 

hvis du vil vide mere om, 

hvordan du opgraderer til 

version 2.1.3  

 

 

Skabeloner til mødekort 

med Doc2Mail  
 

Har du brug for en skabelon til 

mødekort, når du skal indkalde 

dine patienter via Doc2Mail®? 

Find et eksempel på, hvordan 

du sætter mødekortet op, i 

vores kundeforum på 

dsinext.dk.  

 

Mød os til 

specialtandlægernes 

årsmøde 
 

Kom forbi vores stand til FSO’s 

årsmøde på Hotel Munkebjerg i 

Vejle den 3. og 4. september 

og se de mange nye funktioner 

i TK2 version 2.1.3 og få en 

smagsprøve på version 2.2. 

Vi håber at se dig på standen 

til en snak om, hvordan du får 

mest muligt ud af de nye 

funktioner. Hvis du vil have 



 

dc@dsinext.dk.   

 
 

 

 

Sundhedsstyrelsens ”spor” 
 

Hvis du arbejder med Sundhedsstyrelsens nationale kliniske 

retningslinje for, hvordan man fastlægger intervaller mellem 

undersøgelser, har du mulighed for at anvende forskellige 

behovstyper som eksempelvis SU og FU i TK2. Kontakt Dorte 

Carstens på tlf. 25 24 49 57, hvis du vil høre mere om, 

hvordan du ændrer behovstyperne i TK2 til 

Sundhedsstyrelsens ”spor” (rød, gul og grøn). 

Kontakten supporten på support@dsinext.dk, hvis du har 

spørgsmål.  

 
 

 
 

Med venlig hilsen 
 

Dorte Carstens 

Tlf: 2524 4957 

Email: dc@dsinext.dk 

 

  

 

hele listen med de nye nyttige 

funktioner i TK2 2.1.3, kan du 

finde den i kundeforum på 

vores hjemmeside.  

 

 

Sæt kryds i kalenderen 
 

Tirsdag den 3. november i 

Kokkedal og onsdag den 4. 

november i Viby løfter vi sløret 

for den nyeste version af TK2: 

2.2. Mere information følger 

efter sommerferien.   

 
 

 

 

Har du brug for support? 
 

Hvis du har brug for hjælp til 

selve brugen af TK2, er det 

supporten, du skal have fat i: 

support@dsinext.dk. 

 

Supporten holder 

sommerferielukket i uge 31 

(mandag den 27/7 til og med 

fredag den 31/7).  

    

 

 


