Randers Kommune har indgaet en ny aftale pa fedevarer.

Den vindende leverandgr er Hgrkram, som | allerede kender fra den nuvaerende aftale. Aftalen er indgdet efter endt udbuds-
proces, hvor bade AB Catering og Hgrkram bgd ind.

Aftalen er geeldende fra den 16. marts 2024—og er geeldende de naeste seks ar.

Aftalen omfatter indkgb af fgdevarer, inkl. gl og vand, til de tilmeldte institutioner i Randers Kommune. Kun de tilmeldte insti-
tutioner kan tilga aftalens vilkar og priser. Aftalen er obligatorisk at benytte for de tilmeldte institutioner - kun paedagogiske og
akutte indkgb kan undtages fra aftalen.

Det er som noget nyt muligt at fa oprettet en aktivitetskonto til lejlighedsvise indkgb, dog er det et krav, at der kan kgbes ind
for min. 700 kr. pr. levering. Hvis | gnsker oprettelse, skal | kontakte Udbud og Indkgb.

P3 den kommende aftale skal der fremover kgbes ind via punch-out. Det betyder, at man fra Rakat bliver ledt over pa Hgr-
krams hjemmeside, og derfra fgres ens varekurv tilbage i Rakat, hvor man faerdiggegr sin bestilling. Punch-out kataloget inde-
holder kun aftalevarer.

Der er lagt en vejledning op i Rakat, der viser, hvordan man handler via punch-out.

Hvis | mod forventning ikke har adgang til punch-out, er | meget velkomne til at sende os en mail med jeres navn, e-mail adres-
se samt navn/Hgrkram kundenummer pa institutionen | skal kgbe ind for. Sa sgrger vi for at fa jer oprettet.

| kan allerede nu ga ind og kigge i punch-out Igsningen samt oprette jeres favoritlister. | kan ogsa lave bestillinger allerede nu—
men fgrst med levering efter den 16. marts.

Bestillinger med levering inden den 16. marts skal laves, som | plejer i Rakat.

Der blev afholdt informationsmgder i uge 8. Vi takker for det store fremmgde og jeres engagement pa mgderne. Vi haber at
alle, der havde lyst til at deltage, var med pa mgderne.

Praesentationen fra informationsmgderne kan findes i Rakat fra forsiden under "Dokumenter& Links”. P3 aftalebladet findes
en pixiversion af kontrakten, nogle printvenlige vejledninger til reklamationer og tips&tricks samt en raekke andre dokumenter
om fgdevareaftalen.

Har du spgrgsmal til aftalen, er du velkommen til at kontakte Udbud & Indkgb pa e-mail: indkoeb@randers.dk eller
telefon: 8915 1238.
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