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Agenda

* |ntro
* Vejledninger og webinaret
* Demo af aktindssigtsmodulet

* Opmeerksomhedspunkter
* Spgrgsmal
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NYT AKTINDSIGTSMODUL

¢ Aktindsigt-132-3.0.6

o Opret/genoptag Aktindsigt

Vis aktindsigterne for:

Majbrit Jens

Opret en ny sag til aktindsigt eller genoptag en eksisterende fra nedenstaende liste

Opret en ny aktindsigtssag [El:&ld Veelg en eksisterende sag

v Oprettet
19/09/2023 09:47
19/09/2023 09:44
29/08/2023 12:40
21/07/2023 13:05
13/06/2023 09:27

12/12/2022 18:45

Aktindsigtstitel

Undervisningssag vedr. aktindsigt

Undervisningssag vedr. aktindsigt

Undervisningssag vedr test af aktindsigt

Testsag Aktindsigt

SBSYS Test digital post version 138

Undervisningssag vedr testsag

Sagstitel

Undervisningssag vedr. aktindsigt
Undervisningssag vedr. aktindsigt
Undervisningssag vedr test af aktindsigt
Testsag Aktindsigt

SBSYS Test digital post version 138

Undervisningssag vedr testsag




Intro af aktindsigtsmodulet

* Primeert funktionalitet — tryk pa knapper og hvordan den virker

* Happy flow - Ikke fuldsteendig gennemgang af alle knapper og alle
scenarier

* Meget lidt proces — da SBSYS teamet ikke handtere aktindsigter og
har meget lidt viden om handtering af aktindsigter

* Spgrgsmal til lovning, typer af aktindsigter mm
* Kontakt jurist i forvaltning

* Support
 Kontakt som altid fgrst din SBSYS superbruger, derefter SBSYS team opret
sag | service portalen
 Kom til SBSYS workshop — se datoer pa KompetenceBroen ‘

RANDERS


chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/broen.randers.dk/media/55040/sbsys-superbrugerliste.pdf
https://randers.plan2learn.dk/MainLogin.aspx?ReturnUrl=%2fdl.aspx%3fxmg%3d0112f761-54e9-422d-9187-0ccb0e1c8ca7

SBSYS Universet — opdateres lgbende Aktindsigt

‘ Find en medarbejder | Lokalebooking | Kompetencebroen | Lokale Broer | Randers.dk

e Der kommer ‘flise’ til
aktindsigtsmodulet

Genveje S@g her Q

Randers Kommune

PERSOMNALE @KOMNOMI ORGAMNISATION KOMMUNIKATION BYRADSSERVICE JURA IT DIGITALISERING EJENDOMSSERVICE

Forside + IT » SBSYS Universet

Der ligger bade e-
leering, fin detajleret
i odf vejledning og
= dette webinar

SBSYS Universet

Datakvalitet i SBSYS og Nemsag Nemsag Nar du har brug for hj=lp

s
%X NemSag

or en browserbaseret 'udstilling” af - Hvem skal jeg kontakte? Hvad kan jeg gore?

Her finder du f lig crientering om

datakvalitet

0g Nemsag r de oftest anvendte funktioner er

tilgaengelige.

Orientering til superbrugerne Postklienten SBSYS/Nemsag Undervisning

Post
orienteringsmails og nyhedsbreve SBS

viden om brug af Postklienten

ienten erstatter postfordelingen i
- her finder du vejledninger og nyttig

Her finder du SBSYS Teamel's

Om sikkerhed i SBSYS og Nemsag Superbrugere og noglepersoner Systemet driller

L

Sikkerhed og GOPR, er en stor del af vores Hwvad er min relle? Hvad skal jeg kunne Kendte problemer og udfordringer | SBSYS
b il e Pl cdae e LonFoncn e cnenn A 21 i- el e = n YRS . #lone

RANDERS







Publiceringsrum — Besked i E Boks
Din bestilte aktindsigt er klar

Aktindsigten kan hentes her:
Link til aktindsigt 1 publiceringsrum

Overstaende link skal aktiveres fra en PC. Du bliver bedt om at logge pa med
MitID

Aktindsigten er tilgeengelig i 30 dage fra modtagelsen af denne besked
Med venlig hilsen
Randers Kommune

RANDERS



Opmaerksomhedspunkter

. Afsendelse med digitalpost/publiceringsrum — pt ikke muligt at ggre afggrelsesbrev til
hoveddokument. S& det kan | evt handtere ved at sende det f@grst og derefter sende aktindsigten

. Meget store sager kan give udfordring — fx aktindsigtssager pa store byggerier — opret supportsag og
SBSYS teamet vil veere behjzelpelig

. Ikke alle dokumenter er OCR behandlet (konverteret billede til tekst) (udviklingsgnske: advarsel hvis
der er ‘tomme’ sider, den ikke kan laese)

. Et dokument, der er tilknytte flere sager som indgar i aktindsigten, vil blive fravalgt, selv om du blot
fraveelger dokumentet fra en af sagerne

. Sggning under ekstrahering er ikke ‘intelligent’ finder ikke alternative stavemader (Majbrit/Majbritt)
eller handskrift

. Ved navn og adressebeskyttelse — ekstraherer alle personhenfgrebare oplysninger
. Kladder og dokumenter i papirkurven bliver ikke medtaget i aktindsigten
. DP forsendelse status kan ses pa sagen

Manuel gennemgang og kontrol er vigtig, seerligt for de aktindsigter der indeholdende fortrolig eller
personfglsomme oplysninger skal gennemgas manuelt
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Systemet driller

Opmeerksomhedspunkter
vil lpbende blive opdateret
pa SBSYS universet




Spgrgsmal —
mikrofonen er
aben



Tak for
deltagelsen



