
Udbud og Indkøb, d. 18. december 2015 
 
 

Er sproget en hindring, så rekvirere en tolk! 

Randers Kommune har pr. 1.1.2016 indgået 3 obligatoriske aftaler på tolkebistand med 3 tolkebureauer.  
De 3 tolkebureauer er dem, som I kender fra den midlertidige aftale, vi har i dag.  
Translation Team, TolkeDanmark og International Tolkeservice.  
Aftalen omfatter, som den tidligere, fremmøde-, telefon- og videotolkning samt akuttolkning. 
  
De 3 tolkebureauer er valgt ud fra parametrene kvalitet, pris og sortimentsbredde. Og fælles for de 3 aftaler er, at afregning af trans-
porttid og km-takst er indberegnet i prisen – dvs. I kun har én pris at skulle forholde jer til. Dog har Translation Team det forbehold at øn-
skes en navngiven tolk, bosat uden for Randers Kommune, gentagne gange, afregnes der transporttid og km godtgørelse jf. Justitsministe-
riets gældende takster.  
 

Priser 
Det er lykkedes at få nogenlunde ens priser på samtlige ydelser hos de 3 tolkebureauer. Dette skulle gerne være et incitament til de 3 
leverandører om at opretholde en god stabil service og kvalitet, således at det ikke er prisen, der er det afgørende parameter for valg af 
bureau.  
Alle priser, som fremgår i nedenstående skema, er angivet i hele timer. Ved fremmødetolkning betales der altid for minimum én time og 
derefter pr. påbegyndt kvarter. Har I en tolkning som varer 1 timer og 20 min., afregnes der for 1½ time gange timeprisen. 
Ved video- og teletolkning betales der altid for minimum ½ time og derefter pr. påbegyndt kvarter. 
   

 

 

 

Tolkeydelse pr. 01.01.2016 Translation Team Tolke Danmark 
International 
Tolkeservice 

Fremmødetolkning: Pris pr. time Pris pr. time Pris pr. time 

Indenfor normal arbejdstid kl. 08.00-17.00 350 400 349 

Udenfor normal arbejdstid kl. 17.00-22.00 600 600 599 

        

Videotolkning: Pris pr. time Pris pr. time Pris pr. time 

Indenfor normal arbejdstid kl. 08.00-17.00 300 350 301 

Udenfor normal arbejdstid kl. 17.00-22.00 500 550 495 

        

Telefontolkning: Pris pr. time Pris pr. time Pris pr. time 

Indenfor normal arbejdstid kl. 08.00-17.00 300 330 289 

Udenfor normal arbejdstid kl. 17.00-22.00 500 500 388 

        

Akut tolkning: Pris pr. time Pris pr. time Pris pr. time 

Fremmødetolkning 450 450 448 

Videotolkning 300 350 398 

Telefontolkning 300 330 297 

        

Skriftlig oversættelse: Pris pr. linje Pris pr. linje Pris pr. linje 

Pris pr. linje (ca. 60 anslag) 17,75 20 18 

        

Heldagstolkning Pris pr. dag Pris pr. dag Pris pr. dag 

Omfatter 7 timers tolkning 2100 2300 1800 



Udbud og Indkøb, d. 18. december 2015 
 
 

Er sproget en hindring, så rekvirere en tolk! 

 
Bestilling af tolk 
Tolkning bestilles pr. telefon, e-mail eller via online-booking på leverandørernes hjemmesider. Vi opfordrer jer til primært at benytte leve-

randørernes online-bookingsystemer.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Følgende materiale finder I under hver aftale i Prisme/Indkøbscentralen  
(det anbefales at læse pixiversionen af kontrakten igennem, da denne indeholder mange nyttige oplysninger)  

1. Prisoversigt 
2. Informationsflyer pr. leverandør 
3. Sortimentsliste pr. leverandør 
4. Pixiversion af kontrakt på Tolkebistand (her findes alle nyttige oplysninger vedr. bestilling, bekræftelser, aflysning, bod, afbestilling, 

priser mm.) 
 

 

Translation Team 
Rudolfgårdsvej 19, 
8261 Viby J 
Email: 
info@translationteam.dk 

Tlf.: 33 13 88 57 
Døgnvagt: 33 15 88 57 
Onlinebooking: 
www.translationteam.dk 

Kontaktperson for Randers 
Kommune: Esma Avci 
  
  

  

Tolke Danmark 
Edwin Rahrs Vej 32M, 16, 
8220 Brabrand 
Email: info@tolkedanmark.dk 

Tlf.: 70 20 05 30 
Døgnvagt: 22 62 55 94 
Online-booking: 
www.tolkedanmark.dk 

Kontaktperson for Randers Kom-
mune: Ahmed 
  

  

International Tolkeservice 
Kochsgade 31A, 
5000 Odense 
Email: info@tolkning.com 

Tlf.: 70 20 61 51Døgnvagt: 
60 18 31 51 
Online-booking: 
www.tolkning.com 

Kontaktperson for Randers 
Kommune: Pia Juul Gilberg 
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