
Hjælpemiddelhygiejne 

 

Instruks – Hjælpemiddelhygiejne  
Personalegrupper omfattet 
af instruksen 

• Al personale på Omsorgs- og socialområdet, der håndterer 
hjælpemidler. 

 

Formål • At forebygge overførsel af smittesomme sygdomme via hjælpemidler 
til såvel borgere som personale 

 

Om rengøring af 
hjælpemidler - generelt 

Personlige hjælpemidler  
(fx rollatorer, badebænk, toiletforhøjer, kørestol) 
 

• Hjælpemidlet rengøres efter behov 

• Borgeren skal om muligt selv varetage rengøringsopgaven 

• Er borgeren ikke i stand til at varetage rengøringsopgaven, kan der 
visiteres hjælp hertil (plejecentre/bosteder varetager opgaven lokalt). 

 
For borgere uden for plejecenter/bosted: 

o Omsorgsområdet: send advis til Visitationen 
o Socialområdet: ring 8915 2550 (Visitationen) 

 

APV-redskaber 
(Redskaber, der er nødvendige for personalets arbejdsmiljø – fx lift, plejeseng, 
sengebord, bækkestol) 
 

• Rengøres af personalet  

• APV-redskaber, udlånt til én specifik borger, rengøres efter behov 

• APV-redskaber, der anvendes til flere borgere rengøres mellem hver 
borger med vand og sæbe – og desinficeres* efterfølgende, hvis der 
har været slimhindekontakt (fx bækkenstol), spild af 
sekreter/ekskreter eller ved kendt smitsom sygdom/resistens. 

 
*sprit: som hovedregel 
*klor:  ved norovirus (Roskildesyge), diarré/opkast uden kendt årsag, diarré med 
clostridium difficile 

Bestilling af reparation eller 
afhentning af hjælpemidler 
– obs smitterisiko 

Hvis et hjælpemiddel skal repareres på stedet – eller hvis en borger ikke 
længere har behov for et genbrugshjælpemiddel, kontaktes 
Hjælpemiddelhuset mhp reparation eller afhentning på én af følgende måder: 
 
Omsorgsområdet:  

• Foretrukken måde: Bestil reparation eller hjemtagning i Nexus 
(udføres af center-/distriktsterapeut) 

• Alternativ: Send advis til Hjælpemiddelhuset Kronjylland. 
 
Socialområdet:   

• Ring 8915 8600 (Hjælpemiddelhuset Kronjylland) 
 
OBS! Ved særlig smitterisiko: se næste afsnit  
 
OBS ift. APV-redskaber:  Borgere kan ikke selv bestille hjemtagning. Det skal 
gå via medarbejder.  
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Smitteforebyggende 
arbejdsgange ved 
reparation/afhentning  

Tekniker/Chauffør skal altid overholde generelle infektionshygiejniske 
retningslinjer, dvs.: 
 

• Udføre håndhygiejne før håndtering af rene hjælpemidler  

• Udføre håndhygiejne efter håndtering af urene hjælpemidler og efter 
brug af handsker 

• Anvende handsker ved synligt snavsede hjælpemidler 

• Anvende forklæde (evt. langærmet kittel) ved risiko for forurening af 
arbejdsdragt 

• Holde urene hjælpemidler adskilt fra rene hjælpemidler  
 
 

Procedure ved reparation/afhentning ved særlig smitterisiko:  
(fx resistente bakterier, infektiøs diarré/opkast, luftvejsinfektioner og fnat) 
 

• Kontakt Hjælpemiddelhuset og orienter om, at der er ”særlig 
smitterisiko”. 
 

• Sæt en seddel med teksten: ”kontakt personale” på hjælpemidlet. 
 
 
Hjælpemiddelhuset skal bruge informationerne til følgende:  
 

• at tekniker/chauffør tager rette forholdsregler ved håndtering af 
hjælpemidlet (brug af rette værnemidler)  

 

• hensigtsmæssig planlægning af turen ift. at undgå smittespredning til 
rene hjælpemidler 

 
 
Ved grov forurening af hjælpemidlet:  

• Hjælpemidlet skal grov-rengøres på stedet med sæbeklud/evt. grøn 
wipe og kontaktpunkter desinficeres* inden afhentning bestilles. 
 

• Brug handsker og engangsforklæde (evt. langærmet kittel) under 
arbejdet. 
 

Ved udbredt smitte på plejecenter/bosted eller aktuel smitte i borgers hjem: 

• Hvis muligt stilles hjælpemidlet udenfor til reparation/afhentning, så 
tekniker/chauffør ikke skal ind. 
 

 
*sprit: som hovedregel 
*klor:  ved norovirus (Roskildesyge), diarré/opkast uden kendt årsag, diarré med 
clostridium difficile 

Rengøring af senge og 
hjælpemidler på 
midlertidige pladser og 
aflastningspladser 

Hjælpemidler (herunder senge) rengøres og evt. desinficeres* på stedet 

• Hjælpemidler rengøres med vand og sæbe mellem hver borger  

• Hjælpemidler, hvor der er forurening med biologisk materiale, som 
f.eks. blod, opkast, urin eller afføring - eller hvor der er 
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slimhindekontakt (f.eks. bækkenstol og badebænk), skal rengøres 
med vand og sæbe og efterfølgende desinficeres med egnet 
desinfektionsmiddel* 

• Hjælpemidler anvendt til borgere med smitsom sygdom rengøres med 
vand og sæbe og desinficeres med egnet desinfektionsmiddel* 

 
I helt særlige situationer, fx seng, stærkt forurenet med opkast eller afføring 

• Hjælpemiddelhuset kan være behjælpelige med grundig rengøring  

• Aftalen skal laves mellem stedets leder og leder på 
Hjælpemiddelhuset 

• Sengen/hjælpemidlet skal grov-rengøres på stedet med sæbevand og 
kontaktpunkter desinficeres* inden afhentning bestilles. 

• Anvend handsker og plastforklæde (evt. langærmet kittel) under 
arbejdet. 

 

• Såfremt det af stedets leder vurderes, at det er nødvendigt med 
specialrengøring af lokalet, kan man evt. aftale med rengøringsfirmaet 
at lade grundig rengøring af hjælpemidlet/sengen indgå i 
specialrengøringen.  

 
 
*sprit: som hovedregel 
*klor:  ved norovirus (Roskildesyge), diarré/opkast uden kendt årsag, diarré med 
clostridium difficile 

Supplerende information • Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR) om generelle 
forholdsregler i sundhedssektoren, SSI 2017 

 

• Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR) om rengøring i 
hospitals- og primærsektoren, herunder dagtilbud og skoler, SSI 2023 

• MRSA-enhedens infektionshygiejniske retningslinje omhandlende 
rengøring og desinfektion af hjælpemidler gældende for primærsektor  
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Ændring type 2: Mindre 
ændring (få linjer) 

• Udarbejdet af hygiejneansvarlig sygeplejerske Nynne Toftgaard 

• Godkendt af: Mie Boye (leder Hjælpemiddelhuset) 

• Instruksen vil løbende blive ajourført og blive evalueret senest 
december 2026 

 

https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/klinisk-mikrobiologi/regional-mrsa-enhed-RM/generel-infektionshygiejne/infektionshygiejnisk-retningslinje-omhandlende-rengoring-og-desinfektion-af-hjalpemidler/

