Hvordan udfgrer jeg en erindring?

For at kunne afslutte sager, ma der ikke ligge ikke-udfgrte erindringer pa sagen.

1. Klik pa sagens erindringsfane - tallet indikerer, hvor mange ikke udfgrte erindringer, der findes pa
sagen

2. Under erindringsfanen, vil bade udfgrte og ikke udfgrte erindringer vises — udfgrte erindringer er
markeret med et flueben — klik pa den ikke udfgrte erindring og en dialogboks abnes
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3. I dialogboksen som abnes, vil der veere mulighed for at aendre i beskrivelsen, skifte ansvarlig, ndre
opfplgningsdato eller @ndre dato for, hvornar erindringen skal veere synlig fra og der er mulighed
for at @endre i typen.

Skal erindringen blot udfgres, klikkes 'Udfgrt’, hvor en lille dialogboks abnes

Erindring
Sag Gatil sag
Titel*
e Ny email: xyzRikke
&
Beskrivelse

Der er modtaget og manuelt journaliseret en email pa
SBSYS sagen som du skal forholde dig til.

N Rikke Drejer
Veelg ansvarlig

Opfelgningsdato

16-04-2024
Synligfra
B 11-04-2024
Type™
W Bemaerk o



4. |dialogboksen som dbnes, kan der skrives et afsluttende notat — klik ‘OK’

Erindringen er nu udfgrt og kan findes under erindringsfanen pa sagen
Erindring

Indtast afsluttende notat

s

5. @nsker man at se, om der er et afsluttende notat pa en erindring, klikker man blot pa erindringen
og en lille dialogboks vises, hvor der star et notat, hvis der er skrevet et.

Erindring

Afsluttende notat Hvis vises dette notat?




