RANDERS KOMMUNE -

GOVERNANCE
MODEL & tessaseees



| Randers Kommune har alle forvaltninger og
stabe ansvar for it- og digitaliseringsinitiativer.
Kommunens faelles governancemodel for it- og
digitaliseringsomradet har til formal at sikre en
klar beslutningsstruktur samt at understgtte og
koordinere det tvaergdende samarbejde.

Governancemodellen skitserer de vaesentligste
aktgrers arbejde med it og digitalisering. Den
samlede organisation - direktgrer, stabs- og
fagchefer - er sammen ansvarlige for, at Randers
Kommune forfglger de overordnede malsaetnin-
ger for teknologi og digitalisering, sddan som de
er beskrevet i kommunens Vision 2030:

Vi seetter en eere i at fa mest muligt for pengene,
sa vi kan skabe mest mulig veerdi for borgerne.

Vi vil udnytte de muligheder, den teknologiske ud-
vikling giver os for at drive en moderne kommune
— fokus er pa hgj kvalitet i vores service, effektiv
drift og administration og ikke mindst let adgang
for borgerne.
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IT OG DIGITALISERING
| RANDERS KOMMUNE

Alle ledere og medarbejdere har et faelles ansvar for samarbejde, videndeling og forankring af
digitalisering pa alle niveauer i kommunen.

Der er ikke i kommunens budget centralt afsatte midler til nye digitaliseringsinitiativer og afprgv-
ningsprojekter, hvorfor finansiering af sddanne skal fremskaffes fra gang til gang. Som udgangs-
punkt inden for bergrte forvaltningers rammer evt. suppleret med eksterne puljer og fondsmidler.

Kommunens proces for anskaffelse af nye it-systemer (Indkgbsguide) skal altid fglges ved anskaf-
felse og opdatering af it-systemer. Dette skal blandt andet sikre, at kommunens principper

for it-arkitektur og datasikkerhed fglges i bestraebelsen pa at sikre et solidt digitalt fundament.
Dispensation for opfyldelse af Indkgbsguiden gives af IT & Digitalisering, evt. efter droftelse i
sekretariatschefgruppen.

Som led i governancemodellen er tilrettelagt et drshjul, der viser, hvordan samarbejdet sker i praksis.




GOVERNANCEMODEL FOR
IT OG DIGITALISERING

Hl BYRADET DIREKTION
Godkender Teknologi- og digitaliseringsstrategi-
en efter indstilling fra gkonomiudvalget

SEKRETARIATS-
CHEFGRUPPE
Il 9KONOMIUDVALGET
Fglger udmgntningen af Teknologi- og digitalise- FAGFORVALTNINGER IT &
ringsstrategien — og orienteres herunder en gang OG STABE DIGITALISERING

arligt om status péa fremdriften
PROJEKTER 0G

ERFAGRUPPER

DIREKTION
Godkender governance og politikker for it-omradet (it-investeringer, IT-indkgbspolitik, it-arkitektur, it-sikkerhed mm.)
Prioriterer tvaergaende digitaliseringsportefglje og tilhgrende handleplan for udmgntning af teknologi- og digitaliseringsstrategien
Gennemfgrer efter behov temadrgftelser om digitalisering (eventuelt som feellesmgde med sekretariatschefgruppen)

SEKRETARIATSCHEFGRUPPE
Har det overordnede ansvar for den Igbende tvaergédende koordination og gennemfgrelse af digitaliseringsportefglien
Ansvar for delstrategier som IT-teknologisk strategi og strategi for data og ledelsesinformation
Styregruppe for tveergaende og stgrre digitaliseringsinitiativer samt for lokale teknologiafprgvninger, som vurderes at have
potentiale for stgrre udbredelse i kommunen
Indstiller initiativer til den tveergdende digitaliseringsportefglje til direktionen
Bearbejder driftsrelaterede emner
Udggr kommunens informationssikkerhedsudvalg

FAGFORVALTNINGER OG STABE
Udviklingsdrivere indenfor egne fagomrader - identificerer og driver nye muligheder indenfor digitalisering
Vedligeholder lokal digitaliseringsportefglje og rapporterer til den overordnede digitaliseringsportefglje
Ansvar for opgaver vedr. informationssikkerhed og databeskyttelse
Afholder serviceeftersyn pa idriftsatte systemer og services
Der gennemfgres faellesmader mellem de enkelte fagforvaltninger og IT & Digitalisering med en fast mgdefrekvens 2 gange arligt
og faste mgdedeltagere (som udgangspunkt chefgruppen i det pageeldende direktgromrade)

PROJEKTER OG ERFAGRUPPER
Etablerede projektorganisationer gennemfgrer fastlagte initiativer/projekter
Rapporterer fremdrift og aendringer jf. den besluttede projektorganisering, hvor IT & Digitalisering altid vil vaere repraesenteret

IT & DIGITALISERING
Sikrer tvaergaende koordinering og orientering af digitaliseringsinitiativer herunder arlig opfglgning og afrapportering pa strate-
gi, handleplan og governancemodel i samarbejde med fagforvaltninger og stabe til direktionen og gkonomiudvalget
Informerer om nye tiltag pa kommunens intranet eller direkte til den enkelte forvaltning eller bergrte malgrupper
Agerer udviklingsdriver og understgtter proaktivt i forhold til muligheder indenfor digitalisering og ved afprgvning af ny teknologi
Understgtter tveergdende og starre lokale projekter og erfa-grupper med digitaliseringskonsulentbistand og projektledelse
Faciliterer Forum for lokale digitaliseringskonsulenter
Involveres i alle it-anskaffelser med udgangspunkt i kommunens proces for anskaffelse af it-systemer og it-udstyr
Involveres i serviceeftersyn pa idriftsatte systemer og services






ARSHJUL FOR

GOVERNANCEMODELLEN

Figuren visualiserer arshjulet for governancemodellen, som har til formal at sikre efterlevelse af
modellen i praksis. | &rshjulet er anfgrt en kontinuerlig m@deraskke, som sikrer samarbejdet mellem

de forskellige aktgrer i modellen.

DIREKTIONEN

B Evt. godkendelse af opdateret
Teknologi- og digitaliserings-
strategi samt prioritering af ini-
tiativer relateret til tveergdende
handleplaner

B Evt. godkendelse af nye vilkar/

politikker
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W Status pa og godkendelse af
tveergaende handleplaner og
underliggende portefglie
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B Dialogmgder om samarbejds-
snitflade for initiativer

%
7
<.
%
DIREKTIONEN
B Status pa og
% godkendelse
-y Y
-~ af tvaergdende
(72]
handleplaner og
underliggende
portefglie
D
's
=

@

:

@KONOMIUDVALGET

B Modtager status pa udment-
ning af teknologi- og digitalise-
ringsstrategi

* Mgdeinterval er aftalt individuelt med hver enkelt forretningsomrade, og ligger typisk med et interval 3-4 gange arligt.





