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Indledning til drgftelser

* Rammerne for den attraktive arbejdsplads er:
- Personalepolitikken
- Strategi for rekruttering og kompetenceudvikling

* Szerlige observationspunkter vedrgrende nye, unge
kolleger

* Droftelse om den gode modtagelse af nye kolleger

* Drpftelse om kompetenceudvikling



Personalepolitikken om den attraktive arbejdsplads

”Vi vil veere i forreste raekke, nar det handler om at veere en
attraktiv arbejdsplads bade for kommende og nuvaerende
medarbejdere. Derfor har vi falgende fokusomrader: God ledelse,
trivsel, strategisk rekruttering og kompetenceudvikling”



Er vi en attraktiv arbejdsplads — har vi indikationer pa dette

180 167
160
140
120 78 % af respondenterne
100 97
100 har positive forteellinger om
80 deres arbejdsplads nar de
o -
c0 55 - taler med familie og netvaerk
36 37
40 T 29 =
20 9 8
0]
@ & X < X X % < X X & < 2
69 Cgp '&gs é§z dsb .*gp Q§9 & .*¢b R .*gp Qg? N .<¥-
O X FF T E L E S
v & O & P X F N
S S & & & & N & & '\'Z}Q & %Q'Q
b"’({\ & '8'{\0 <<0* < & o d§ S & P S




Fortzellingen starter inden ansaettelse
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http://randers.plan2learn.dk/scorm/default.aspx?spg=7ba49e08-97bc-421b-8eb4-e9e79c8c890b

Fokus pa de nye kolleger - arbejdsskader

Se oversigt, som er fremsendt sammen med programmet for
dagen

Uden forventet Med forventet
fravaer Total




Er vi klar til at tage i mod de nye generationer

Millenials:

* Fpdt 1980-2000

* Digitalt indfgdte

* Udadvendte og rejsevante

* Netvaerksskabende

* Den bedst uddannede generation til dato



Sadan vil millenials ledes

* En god leder faciliterer faglig udvikling
* @nsker at blive inddraget og spurgt til rads
* Efterspgrger anerkendelse i form af stgrre ansvar

* Lederen skal anerkende deres valg af job — de er naturligt
motiverede i kraft af dette valg

* @nsker indflydelse og gennemsigtige organisationer



Drgftelse om at fa nye, unge medarbejdere med

ombord

* Hvilke saerlige observationspunkter har | med hensyn til
modtagelse af nye, unge medarbejdere ?

* Hvilke initiativer kan | seette i gang nu og her for at styrke
modtagelsen og fastholdelsen af de unge ?

* Hvilke initiativer kan | saette i gang pa mellemlangt sigt ?
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Hvorfor en fzlles strategi for rekruttering og
kompetenceudvikling?

Strategiens seks fokusomrader

Hvordan vil vi1 prioritere og arbejde med de seks
fokusomrader?




Hvorfor en strategi?

Byrédet har skrevet kompetenceudvikling og rekruttering ind 1 forliget for Budget 2018-21,
som et tvaergdende satsningsomrade

Byradet understreger 1 deres nye vision for Randers Kommune at et oget fokus pa rekruttering,
fastholdelse og kompetenceudvikling er vigtigt.

”Dygtige medarbejdere og dygtige ledere er en
forudscetning for en god service til borgerne og for en
kommunal administration, som er pd forkant. Et kig i
krystalkuglen peger pa en vanskelig
rekrutteringssituation og stigende krav til vores
medarbejdere i fremtiden. Vi skal derfor veere pd
Stikkerne.”

Randers Byrad, 2018




Hvorfor en strategi?

Direktionen og Hovedudvalget besluttede 1 januar 2018, at kompetenceudvikling og
rekruttering er et strategisk tvaergdende satsningsomréde 1 de naermeste ar.

Udarbejdelsen af strategien er sket i samarbejde mellem ledere og medarbejdere

Tvaergaende arbejdsgruppe

(Tvaergdende fokusomrdder og Hovedudvalget Direktionen og G24
tekst uddrag) (Kvalificerer grundlaget for (Styregruppe og rédgivende
Sekretariatschefgruppen og 2 leder- bes/utning) pane/)

/medarbejderrepraesentant fra hvert
direktgromrade




Strategien skal omsatte kommunens vision,

politikker t1l konkret praksis

Strategien for rekruttering og kompetenceudvikling skal understotte at
medarbejdere og ledere kan fare kommunens vision og de faglige strategier
og politikker ud 1 livet gennem rekruttering, fastholdelse og
kompetenceudvikling.

Understotte medarbejdere og lederes fokus pa borgeren og den faglige
udvikling af kerneopgaven

Give mening 1 praksis og derfor skal strategien oversattes til de
udviklingsbehov der er pa tvaers 1 organisationen og lokalt pa den enkelte

arbejdsplads

Styrke organisationens sammenhangskraft og age videndelingen

faglige strategier og
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Strategi for rekruttering KOMPETENCEUDVIKLING
og kompetenceudvikling

Sammenhsengen mellem de seks fokusomrader illustrerer den vej, som medarbejderen gir pa
ind 1 arbejdsfaellesskabst. Her vil Randers Kommune gerne vaere kendt som en atiraktiv arbejdsplads
— et godt sted at arbeyde. Vi er professionelle og imedekommende under hele rekruttenngs-

proceszen, 5& de rette kolleger ansaettes i de rette jobs For at sikre at medarbejderen

bliver en aktiv del af faellesskabet, sgrger vi for en god start pa jobbet '

gennem introduktionsforlgh. Allerede her har vi et gnske om at @ w @
- W

skabe de bedste rammer for fastholdelze af medarbejderen.

Mar medarbejderen er ansat og blevet en del af faellesskabet, lasgoer v
vaegt pé en forisat kompetenceudvikling. Dette skal sikre, at vi altid har
de rette kompetencer til &t lgse fremtidens opgaver. Her har vi sssrhigt
fokus pd, at nye kompetencer udvikles gennem lsening og samarbeyds
pé tvaers, hvor v leerer af hinanden 1 dagligdagen. Vi udwikler vores
dimitale kompetencer, & det er naturligt at anvende teknologi 1
kemeopgaven. Vi udvikler vores kompetencer til at skabe
velfaerd 1 fanllesskab med borgemne, med deres familier/netvestk

Det er naturligt at
anvende teknologi | ulu‘l‘l‘l !

Velfaard
skabes i

og med bide eksterne og interne samarbejdspariners. \ fallesskab
REKRUTTERING 7 ; o P > % .\ \
. L

De rette kolleger
til de rette jobs




Et godt sted at arbejde

Vi er kendt som en attraktiv
arbejdsplads

Hos os er der hgjt til loftet, frihed 1 arbejdet,
fleksibilitet og et godt fellesskab. Vi
leegger stor veegt pa tydelig ledelse, hvor
ledere og medarbejdere sammen skaber
resultater. Vi tilbyder spendende
muligheder for faglig udvikling, nér vi leser
vigtige samfundsopgaver. Vi gor en forskel
for bern, unge, voksne og @ldre hver dag.
Det braender vi for, og vi ger os umage 1
vores arbejde.

Derfor er vi synlige og forteeller gerne om
vores arbejdsplads. Vi fastholder de mange
dygtige medarbejdere, vi allerede har. Vi er
offensive i forhold til at tiltreekke nye
medarbejdere - lige fra praktikanten til
direkteren.

De rette kolleger til de rette jobs

Vi er professionelle og imedekommende
under hele rekrutteringsprocessen

Vi har fokus pa at rekruttere kvalificerede
medarbejdere og ledere, som hver dag
setter borgerne i1 centrum for deres
opgavelosning. Vi legger nemlig vegt pi at
alle kan indgé i1 fellesskabet, og vaere med
til at lose vores felles kerneopgave.

Derfor arbejder vi professionelt med
rekruttering. Vi finder de rette
medarbejdere til de rette jobs, og har fokus
pa ekstern savel som intern rekruttering. Vi
serger for en imgdekommende og ordentlig
rekrutteringsproces lige fra forste mode
med Randers Kommune til ansettelse eller
afslag.

En god start pa jobbet

At blive en del af faellesskabet

Alle nyansatte skal have de bedste
forudsatninger for at falde godt til og
lykkes i deres nye job. En god modtagelse
bidrager til at nye medarbejdere og ledere
hurtigere bliver en aktiv del af faellesskabet,
sé der skabes et godt fundament for
fastholdelse. Det skaber engagement og
arbejdsglaede, ferre sygedage og
arbejdsskader samt kvalitet i
opgavelgsningen.

Derfor byder vi alle nyansatte velkommen
allerede inden de starter. Vi sikrer en god
og systematisk introduktion til kultur, regler
og fysiske rammer. Vi varner om vores
udviklende miljo ved at vaere
opmarksomme pa medarbejderes
motivation og engagement, sd de har lyst til
at blive 1 Randers Kommune.



Droftelse ved bordene

Med udgangspunkt i dialogkortene skal | tage en drgftelse om
konkrete forslag til initiativer vedrgrende de tre temaer:
e Etgodtsted at arbejde

* De rette kollegaer til de rette job

 En god start pa jobbet




Leering og samarbejde pa tvaers

Vi er nysgerrige, samarbejder pa tvars og laerer
nyt hele tiden

Vi larer hele livet og arbejder kontinuerligt med
faglig udvikling, sa vi kan lgse kerneopgaven bedst
muligt til gavn for borgerne. Vi udnytter
hverdagens potentiale, da hovedparten af al den
leering som vi oplever, er uformel og foregér, mens
vi i fellesskab lgser hverdagens opgaver.

Derfor har vi en leringskultur, hvor vi samarbejder
pa tveers, anvender de interne ressourcer, har blik
for andres gode idéer - ogsa udenfor kommunen -
og laerer pa mange forskellige mader. Vi skaber
udviklende rammer, som giver mulighed for
videndeling, netverk, leringsmeder og feedback pa
tveers. Vi arbejder malrettet med at indhente ny
viden og serger for at leeringen bliver verdifuld for
hele organisationen.

Det er naturligt at anvende teknologi

Vi har de rette digitale kompetencer, si vi kan
arbejde i en digital verden

Den teknologiske udvikling skaber nye muligheder
for at digitalisere vores arbejdsprocesser og
serviceydelser. Det udnytter vi til gavn for
borgerne. Vi friger ressourcer, gger kvaliteten og
skaber mervardi ved at bringe teknologien 1 spil pa
meningsfulde mader, der stimulerer den faglige
udvikling.

Derfor sikrer vi, at vores medarbejdere og ledere
har de rette digitale kompetencer. Vi er nysgerrige
pa, hvordan teknologien pavirker vores relationer
med kolleger, borgere og andre
samarbejdspartnere. Vi har en grundleeggende
forstaelse for hvordan teknologi, digitale
hjelpemidler, it-systemer og nye
kommunikationsformer kan veere med til at skabe
mervaerdi for borgere. Vi er dygtige til at anvende
teknologi i den daglige drift og udviklingen heraf.

Velf2rd skabes i fellesskab

Vi skaber velfaerd i fallesskab med omverdenen
med afseet i faelles faglige tilgange

Vi er dygtige til at skabe velfzrd i faellesskab med
afset i feelles faglige tilgange. Vi ved, at de bedste
losninger skabes ved at inddrage og lytte til dem
der eftersparger velfaerdsydelserne. Derfor satter vi
vores erfaring, faglige viden og ressourcer i spil, s&
vi sammen med omverdenen kan skabe innovative
og helhedsorienterede lasninger. I fellesskab kan
vi dermed udvikle vores organisation, sa vi hver
dag skaber sterst mulig vardi for civilsamfundet.

Derfor har vi fokus pa at udvikle vores
samarbejdskompetencer, sa vi kan skabe velfaerd
sammen med omverdenen. Vi inddrager relevante
aktarer og er nysgerrige pa deres perspektiver,
viden, holdninger og oplevelser. Vi er dbne, skaber
nyt, bryder med vanetaenkningen og har modet til at
gore tingene anderledes.



Droftelse ved bordene

Med udgangspunkt i dialogkortene skal | tage en drgftelse om
konkrete forslag til initiativer vedrgrende de tre temaer:
* Laering og samarbejde pa tvaers

* Det er naturligt at anvende teknologi

e Velfaerd skabes i faellesskab
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