Hjælpeskema til registrering af krænkelser
Før du går i gang med din registrering, skal du have nedenstående oplysninger klar:

1. Skadelidte (oplysninger om medarbejder udsat for krænkende hændelse)
	Cpr-nr.:

	Fulde navn:

	Statsborgerskab: 

	Hjemmeadresse:

	Postnr. (udfylder by og land): 

	Email: 				



1.1 Ansættelse
	Ansættelsessted/Afd.: 

	Ansættelsesdato:

	Erhvervsmæssig status (markér):
Anden erhvervsmæssig status / Lønmodtager / Selvstændig/medhjælpende familiemedlem / Under uddannelse

	Forventet fravær pga. krænkende hændelse: 




2. Hændelsen
	Skadedato & tidspunkt:                                      /               -20                                 Kl.:

	Hændelse (markér): 
Kontakt med elektrisk strøm, varme/kulde, farlige stoffer / Druknet/begravet/omsluttet med iltmangel til følge / Fald, stødt imod en stationær genstand (tilskadekomne er i bevægelse) / Ramt af/kollideret med genstand eller person i bevægelse / Kontakt med skarp/spids/grov genstand / Klemt/mast / Fysisk og psykisk overbelastning / Bid, stik, spark mv. fra dyr eller personer / Anden skademåde eller uoplyst

	Skadetype (markér): 
Sår og overfladiske skader / Knoglebrud / Ledskred, forstuvninger og forstrækninger (overbelastning) / Tab/knusning af legemsdel / Hjernerystelse og indre skader / Forbrænding, skoldning, ætsning og forfrysning / Forgiftning og infektion / Drukning og kvælning / Skader der skyldes lyd, vibrationer eller tryk / Skader pga. ekstreme temperaturer, lys eller bestråling / Chok / To eller flere lige alvorlige skader / Anden oplyst eller uoplyst skade

	I hvilken situation skete hændelsen (vigtigste årsag):

☐  Hjælp til daglige gøremål            	☐  Ukendt / ny situation 	☐  Ved fastholdelse
☐  Trøst / forsøg på at berolige 	☐  Misforstået kommunikation 	☐  Der blev stillet krav
☐  Konfliktløsning 	☐  Forældre/pårørende/kolleger	☐  I forbindelse med personlig pleje, medicinering o.l.
☐  Afslag på ønske/krav 	☐  Hjælp/vejledning/omsorg 	☐  Andet:  Klik eller tryk her for at skrive tekst.

	Beskrivelse af hændelsesforløbet	Hvor præcist skete hændelsen på lokationen? 	Hvis krænker er borger – hvem? (OBS GDPR!)                    (både før, under og efter) 		(eks. patient, elev, borger eller lign.)

Klik eller tryk her for at skrive tekst.	Klik eller tryk her for at skrive tekst.	Klik eller tryk her for at skrive tekst.


	Hvordan var din umiddelbare reaktion på hændelsen?		1 = Næsten ikke påvirket        10 = meget stærkt chokeret 

1 ☐       2 ☐       3 ☐       4 ☐       5 ☐       6 ☐       7 ☐       8 ☐       9 ☐       10 ☐          




3. Handlingens karakter
	Handlingens karakter (sæt kryds - evt. flere)

	Trusler om vold:
☐ Verbale trusler (f.eks. truende
       adfærd, trusler mod   
       medarbejderens familie)
☐ Trusler mod krop eller
       genstande
☐ Andet:   Klik eller tryk her for at skrive tekst.
	Fysisk vold:
☐ Vold mod krop (nap, bid,
       spyt, slag, fastholdelse)
☐ Fysisk vold med genstand
	Krænkelser:
☐ Krænkende tiltaleform
☐ Nedværdigende omtale af 
       job, arbejdsindsats eller
       kompetence
☐ Seksuel chikane (verbale
       seksuelle ytringer, uønsket
       berøring o.l.) 

	Chokerende hændelser:
☐ Voldsomme ulykker -
       herunder trafikulykker og
       brand
☐ Dødsfald
☐ Forsvunden borger/barn

	Sæt kryds i aktuelle 	JA	NEJ

	
Var du alene, da det skete? 	☐ 	☐	Hvis nej, hvem var ellers til stede (navn på vidne(r)):
			Klik eller tryk her for at skrive tekst.
Kendte du beboeren / borgeren? 	☐ 	☐        Kommentar:   Klik eller tryk her for at skrive tekst.
Var der mulighed for at tilkalde en kollega?	☐ 	☐        Kommentar:   Klik eller tryk her for at skrive tekst.
Var der flugtmulighed?	☐ 	☐        Kommentar:   Klik eller tryk her for at skrive tekst.





4. Efter hændelsen
	Hvilke følelser oplevede du efter hændelsen? (sæt gerne flere krydser) 

Angst ☐     Utryg ☐     Magtesløs ☐     Ked af det ☐    Vred ☐    Irriteret ☐    Anspændt ☐    Træt ☐    Ligeglad ☐ 

Andet ☐  Klik eller tryk her for at skrive tekst.


	Handlinger umiddelbart efter hændelsen

☐ Gik du hjem?   ☐ Følte du behov for at gå hjem, men kunne ikke?   ☐ Fik du talt episoden igennem med nogen?    ☐ Fortsatte arbejdet


	Hvad er gjort efterfølgende?

☐ Psykologisk krisehjælp 	☐ Lægehjælp el. skadestue	☐ Videregivet til AM-gruppen
☐ Samtale med leder 	☐ Anmeldelse til politiet 	☐ Anmeldt som magtanvendelse
☐ Samtale med kollega 	☐ Målrettede pædagogiske tiltag	☐ Andet:   Klik eller tryk her for at skrive tekst.
iværksat




5. Anmelder: Under overskriften ’Anmelder’ udfyldes data automatisk.


6. Bilag: Vedhæft relevante bilag hvis nødvendigt.


7. Bekræftelse af oplysninger: Til slut vises en oversigt over dine indtastede data. Gennemgå denne og tryk til sidst på ’Godkend’.
